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Sammanfattning

Ett flertal samarbetspartners, bland annat Polismyndigheten i Uppsala ldn, arbetade under
2007 fram konceptet Tryggare Uppsala lin. Det Overgripande syftet dr att minska
brottsligheten och sdkerstilla att de som utsatts for brott far stdd, hjélp och skydd for att
dirigenom Oka tryggheten i Uppsala lin. Konceptet dr ett sitt att samordna det lokala
brottsforebyggande och brottsofferstodjande arbetet som utfors i ldnet och mdjliggora reell
samverkan mellan olika aktorer. Visionen dr att madnniskor och foretag skall vilja etablera sig,
stanna, utvecklas och trivas 1 Uppsala lédn.

I Uppsala 1dan pdgar manga aktiviteter inriktade pa att forebygga brott och se till att brottsoffer
erhaller hjilp och stod. Trots alla dessa verksamheter och projekt drabbas méanniskor av brott.
Forskning visar till och med att en liten grupp drabbas vid upprepade tillfdllen och ddrmed
utsitts for en stor andel av alla brott. Dessutom visar erfarenheter att brottsoffer inte alltid far
den hjélp och det stéd som de ar 1 behov av och har ritt till. Det finns ocksa problem som ror
strukturella och grundlaggande forutséttningar for ett strategiskt arbete inom omradet.

Viktiga bestdndsdelar for att bygga ett Tryggare Uppsala ldn handlar dérfor om att:

* Tydliggora roller, mandat och befogenheter i det trygghetsskapande arbetet mellan myn-
digheter och mellan ideella organisationer och andra aktorer i lokalsamhallet.

* Halla ihop det brottsférebyggande och det brottsofferstodjande arbetet utifran kunskapen
om upprepad utsatthet for brott.

» Kraftsamla resurser i ldnet och rikta dessa mot vissa strategiska brott.

En forutséttning for det trygghetsskapande arbetet &r att alla dr delaktiga. Erfarenheterna visar
dock att det krdvs en struktur som skapar forutsittningar for ett sddant deltagande; annars
riskerar “allas ansvar” att bli ”ingens ansvar”. Genom konceptet 7ryggare Uppsala lin skapas
en sadan struktur. Budskapet ar: Tillsammans bygger vi ett Tryggare Uppsala lin!

Erfarenheterna fran denna typ av arbete visar pa betydelsen av en samordnande funktion. Dér-
for har en koordinator tillsatts med uppgift att bland annat halla ihop det goda arbete som
redan bedrivs i Uppsala 1dn. Som en del av konceptet finns dven en webbsida for Tryggare
Uppsala lin — www.tryggareuppsalalan.se. Webbsidan innehdller information om viktiga
brottsforebyggande och brottsofferstddjande aktorer samt om det arbete som bedrivs i lénet.



http://www.tryggareuppsalalan.se/

1. Inledning

13 februari 2007 startade projektet Tryggare Uppsala lin. Konceptet bygger pa att det i
Uppsala ldn pdgar manga aktiviteter inriktade pa att forebygga brott och se till att brottsoffer
erhéller hjélp och stod. Sammantaget gjordes bedomningen att det i Uppsala 1dn finns unika
resurser inom det brottsforebyggande och brottsofferstddjande omradet som torde vara bland
de bésta i Sverige.

Trots alla dessa verksamheter och projekt drabbas ménniskor av brott. Forskning visar till och
med att en liten grupp drabbas vid upprepade tillfdllen och ddrmed utsétts for en stor andel av
alla brott. Dessutom visar erfarenheter att brottsoffer inte alltid far den hjélp och det stod som
de dr 1 behov av och har ritt till. Det finns ocksé problem som ror strukturella och grundliagg-
ande forutsdttningar for ett strategiskt arbete inom omradet. For det forsta bedrivs fortfarande
manga av verksamheterna i form av kampanjer eller projekt framfor ett mer strukturerat
arbetssitt. En nackdel med detta arbetssitt &r att aktiviteterna ofta laggs ned néir projekttiden
ar slut; man orkar inte, eller vagar inte, forsoka implementera aktiviteterna i den ordinarie
verksamheten. For det andra finns fortfarande en tradition inom flera verksamheter dér
ansvaret for det prioriterade omradet Overlats till enskilda medarbetare, ofta sa kallade
eldsjélar. Dessa personer saknar dock manga ganger formellt mandat for att i praktiken fa ge-
nomslag for fragorna. For det tredje finns det fortfarande brister nér det géller samverkan och
samordning. I vissa fall kan man till och med tala om en organisatorisk rivalitet som ldgger
hinder 1 viagen for effektivt trygghetsskapande arbete.

En av utgangspunkterna for konceptet var att det brottsférebyggande och brottsofferstodjande
arbetet' hade gatt in i en ny fas dir behovet av initiering och finansiering av enskilda mindre
projekt och verksamheter hade minskat till formén for aktiviteter som forsoker fa ihop hel-
heten. Problemet var inte lingre att det saknades resurser. Den stora utmaningen var snarare
att fa de olika delarna att kugga 1 varandra.

Av den anledningen arbetade ett flertal samarbetspartners fram konceptet Tryggare Uppsala
lin. Det Overgripande syftet var och ér att minska brottsligheten och oka tryggheten® i
Uppsala ldn och samtidigt sdkerstélla att de som utsatts for brott erhaller relevant stéd, hjélp
och skydd. Konceptet dar ett sdtt att samordna det lokala brottsforebyggande och
brottsofferstodjande arbetet som utfors i lanet och mojliggora reell samverkan. Visionen ar att
ménniskor och foretag ska vilja etablera sig, stanna, utvecklas och trivas i lénet.

Det finns dven vissa andra forutsattningar som maste vara uppfyllda for att kunna bygga ett
Tryggare Uppsala ldn. En forutsittning handlar om behovet av att halla ihop det brottsfore

"I den fortsatta framstillningen kommer i forsta hand begreppet “Trygghetsskapande” att anvindas. Detta
inkluderar savil det brottsforebyggande som det brottsofferstddjande perspektiven. Traditionellt sett har
emellertid trygghetsbegreppet i Sverige inte inbegripit frdgor om brott och brottslighet. Trygghetsfragorna har
snarast kommit att handla om social trygghet, i form av exempelvis socialforsikringssystemet, bostadspolitiken
och arbetsrittsliga fragor. I flera andra ldnder ddremot ses det brottsforebyggande och det brottsofferstodjande
som en naturlig del i det trygghetsskapande arbetet. I den definition som tillimpas av trygghet inom ramen for
konceptet Tryggare Uppsala Idn inryms dven ett vidare folkhdlsoperspektiv.

2 Kopplingen mellan 6kad trygghet och minskad brottslighet ar inte alltid tydlig. Det &r inte enbart
brottslighetens omfattning, utveckling och struktur som péverkar kinslan av trygghet. Det finns ocksa en méngd
andra faktorer som inverkar pa ménniskors upplevelse av trygghet. Detta leder till att brottsforebyggande
atgdrder inte behdver vara trygghetsskapande och vise versa. Ett sitt att optimera de brottsforebyggande
atgdrdernas trygghetsskapande effekt kan dérfor vara att fokusera dem till personer som utsatts for brott.



byggande och det brottsofferstodjande arbetet utifrdn kunskapen om upprepad utsatthet for
brott. Ytterligare en forutsittning rér nddvandigheten av att kraftsamla resurser i ldnet och
rikta dessa mot vissa strategiska brott. En tredje forutsdttning ror klarldggandet av roller,
mandat och befogenheter mellan myndigheter och mellan ideella organisationer och andra
aktorer i lokalsamhéllet.

1.1 Tydliggor roller, mandat och befogenheter i lokalsamhallet

En viktig forutséttning for det trygghetsskapande arbetet i lokalsamhillet dr att det finns en
utvecklad samverkan mellan myndigheter och mellan myndigheter och ideella organisationer.
I den dévarande regeringens brottsforebyggande program Allas vdrt ansvar (Ds 1996:59)
konstateras att brott maste angripas utifran en bred kriminalpolitisk ansats som bygger pa
medborgerliga initiativ och ett brett engagemang fran allmanhetens sida. Motsvarande resone-
mang gor sig géllande ndr det handlar om stdd till brottsoffer.

I lokalsamhallet finns en rad aktorer vilka direkt eller indirekt har en betydelsefull roll i det
trygghetsskapande arbetet. Ett problem ar dock att dessa delvis verkar pé olika nivéer i
samhdéllet och har olika huvudmén. De har darfor ofta svért att finna de rétta formerna for
samverkan. Aktiviteterna ar knutna sdvdl till statliga, kommunala som landstingets
ansvarsomraden. Till detta kommer en rad privata aktorer, ideella organisationer och andra
som verkar i lokalsamhéillet och som ocksa kan ha viktiga uppgifter i detta sammanhang.

Erfarenhetsmissigt kan det wvara svéart att samverka inom stora myndigheter och
organisationer. Dessa svérigheter blir ofta &nnu pdtagligare nir myndigheter och
organisationer skall samverka Over sektorsgranserna. Ndr sddan samverkan skall ske med
ideella organisationer 0kar svirigheterna ytterligare. Trots att det i dag sammantaget finns
stora resurser i samhéllet som kan dels forebygga brott, dels hjédlpa och stodja brottsoffer,
finns det inte sdllan brister nér det géller att samordna arbetet 1 praktiken.

Den myndighet som hittills i manga avseenden haft bést dverblick 6ver lokalsamhéllet &r
Polisen, varfor den ofta tilldelats samordnande uppgifter. Detta géller dven fragor med
anknytning till det brottsforebyggande och brottsofferstodjande omradet. Polisen kan
emellertid endast gora en begrinsad del av det som sammantaget méste goras. For att skyddet
av och stodet till det enskilda brottsoffret och det samlade brottsforebyggande arbetet skall bli
sd bra som mgjligt, handlar det om att fa samtliga aktuella myndigheter och andra som verkar
1 lokalsamhallet att samverka. Var och en kan gora sin del, men tillsammans och med bra
samordning kan dessa delar bilda ett heltdckande program.

En avgorande forutsittning for att det sektorsdverskridande brottsofferstodjande och brotts-
forebyggande arbetet i lokalsamhéllet skall fungera dr séledes att det 1 praktiken finns en bra
samverkan mellan olika aktorer, varav Polisen endast dr en - om &n mycket viktig eftersom
man oftast dr forst i kedjan och dessutom ofta dr ensam, sirskilt utanfor kontorstid. Det &r
ocksa viktigt att samverkan sker med bibehédllande av respektive yrkesroller, ansvar och
mandat.

Som framgétt vilar ett stort och till viss del outtalat ansvar for dessa fragor i lokalsamhillet pa
Polisen. Aven andra aktdrer méiste emellertid ta sitt ansvar. Ett sétt att stimulera samverkan
och samordningen ar att klargdra och tydliggdra vilka aktdrer som finns 1 Uppsala 14n samt
vilket ansvar de har i lokalsamhillets trygghetsskapande arbete. Detta 4r ocksd en av tre
utgangspunkter for konceptet Tryggare Uppsala ldn.



1.2 Hall ihop det brottsforebyggande och brottsofferstodjande arbetet

Under Tryggare Uppsala ldins forsta tre ar har det brottsforebyggande och det
brottsofferstodjande arbetet alltmer kopplats samman men fortfarande finns mycket kvar att
gora. I budgetpropositionen for ar 2006 konstaterades att kunskapen om upprepad utsatthet’ ir
en viktig utgadngspunkt for att forebygga brott vilket, enligt regeringen, pekar pa
mojligheterna och behoven av att samordna det brottsofferstodjande och brottsforebyggande
arbetet (prop. 2006/07, utgiftsomréde 4, s. 22). Regeringen konstaterar vidare att de noggrant
kommer att folja utvecklingen och dverviga initiativ som syftar till att samarbetet mellan det
brottsofferstodjande och brottsforebyggande arbetet provas i 6kad utstrackning.

Kunskapen om upprepad utsatthet for brott ar ett konkret exempel som visar pa behovet av en
tydligare koppling mellan det brottsforebyggande och det brottsofferstddjande arbetet.
Eftersom kunskapen finns om att brottsligheten ar koncentrerad till en liten grupp utsatta och
att de upprepade brotten ofta intrdffar i anslutning till det foregédende brottet dr det dven
mojligt att veta var och nér brott kan forebyggas.

Det finns flera fordelar med att forebygga upprepad utsatthet. Dessa kan sammanfattas i
foljande punkter:

» Atgirder mot upprepad utsatthet ger mojlighet att integrera brottsforebygg-
ande och brottsofferstodjande arbete.

* Genom att forebygga upprepad utsatthet styrs resurserna automatiskt till de
personer eller objekt som 16per stor risk att utsittas 1 framtiden.

* Att forebygga utsatthet bland dem som redan utsatts, styr resurserna till en
mindre grupp personer och objekt.

* Att forebygga att brott upprepas styr resurser till sérskilt utsatta omraden, utan
att de behover pekas ut som problemomréden.

» Eftersom upprepade brott tenderar att ske snart i tid efter det forsta brottet, ér
det mojligt att fokusera resurserna dven i tid.

1.3 Kraftsamla resurser till vissa strategiska brottskategorier

Genom dren har det 1 Sverige genomf0rts seridsa satsningar i syfte att minska brottsligheten
och Oka tryggheten. Inte séllan har emellertid dessa goda intentioner inte fullt ut kunna
forverkligas pd grund av att man har satsat for brett och inte haft en klar och tydlig malgrupp.
Satsningarna har dessutom sillan inkluderat ett offerperspektiv.

Av avgorande betydelse for att nd framgang i det trygghetsskapande arbetet ar att kraftsamla
resurser inom specifika omraden. Risken med allt for breda satsningar ar att det varken blir
“hackat eller malet”. Inom ramen for Tryggare Uppsala ldn kommer darfor fokus att riktas
mot vissa strategiska brott.

De brott som valts ut dr dels integritetskrankande brott och dels brottskategorier dir den
upprepade utsattheten dr stor. Detta betyder inte att andra grupper dr mindre viktiga utan en
avvagning har gjorts och slutsatsen blev att konceptet i forsta hand bor fokusera till de aktu-
ella brottskategorierna. Till detta har mer 16st sammansatta ndtverk skapats, exempelvis

? Det har linge varit ként att en liten grupp girningsmén begér en relativt stor andel av alla brott. Under de
senaste decennierna har undersdkningar visat att samma forhallande géller for dem som utsétts for brott. Det vill
sdga, en liten grupp drabbas vid upprepade tillfallen och utsétts dirmed for en stor andel av alla brott.



"Vuxenvandringsnitverket"* och "BOJ-nitverket". Syftet med nitverken #r att Tryggare
Uppsala lin ska fungera som sammankallande i viktiga fragor dir aktorerna sjilv inte har
mojlighet att vara initiativtagare och sammankallande till ett ldnsdvergripande samarbete.
Givetvis kan nya arbetsgrupper och nétverk skapas allteftersom behov uppstar.

I och med satsningen 1 respektive kommun i Uppsala 1dn kring handlingsplanen "Samverkan
Polis och kommun" finns idag, tillsammans med de lokala brottsférebyggande raden, en bra
grund att sta pd gillande det lokala brottsforebyggande arbetet 1 hela Uppsala léan. Detta gor
att Tryggare Uppsala lin 1 forsta hand ska kraftsamla resurserna i1 fragor som &r
lansovergripande.

2. Syfte

Som framgar ovan pagar i Uppsala ldn en mingd verksamheter och projekt med fokus pé att
forebygga brott och tillse att brottsoffer erhaller stod och skydd. Arbetet har ddrmed gatt in 1
en ny fas dér behovet av finansiering av enskilda mindre projekt minskat till forman for pro-
jekt som forsoker {4 ihop helheten. Problemet dr inte ldngre att det saknas brottsforebyggande
och brottsofferinriktade resurser i lokalsamhéllet. Den stora utmaningen dr snarare att fa de
olika delarna att kugga i varandra.

Det 6vergripande syftet med konceptet Tryggare Uppsala lin @r att minska brottsligheten och
oka tryggheten 1 Uppsala ldn och samtidigt sdkerstilla att de som utsatts for brott erhaller
relevant stdd, hjélp och skydd. Detta skall uppnas genom att, inom ramen for konceptet:

e Tydliggora roller, mandat och befogenheter 1 det trygghetsskapande arbetet mellan
myndigheter och mellan ideella organisationer och andra aktdrer i lokalsamhéllet.

» Halla ihop det brottsférebyggande och det brottsofferstodjande arbetet utifran kunskapen
om upprepad utsatthet for brott.

» Kraftsamla resurser i ldnet och rikta dessa mot vissa strategiska brott.

2.1 Avgransningar

Respektive grupp inom konceptet behandlas inte specifikt i denna plan. Grupperna kommer
skapa &dtaganden och handlingsplaner inom respektive omrédde. Malen kommer stimma
overens med de dvergripande mélen for Tryggare Uppsala lin.

4 "Vuxenvandringsnétverket" har koordinatorn tillsammans med linssamordnaren for drogférebyggande fragor
vid Léansstyrelsen samlat de aktorer som ansvarar for stodet till natt-/vuxenvandrarna. De individer vilka &r med i
nétverket representerar Polisen, kommunerna i ldnet, UL och Lansforsikringar. Syftet med gruppen ér att, pa
lansniva, arbeta med stddet till natt-/ vuxenvandrarna i ldnet och pavisa behovet av dessa.

> [ "BOJ-niitverket" har linets Brottsofferjourer samlats i syfte att med stod av Tryggare Uppsala ldn arbeta for
att tillsammans utveckla det brottsofferstodjande arbetet i ldnet.



3. Genomforande

For att tydliggora roller, mandat och befogenheter, hélla ithop det brottsférebyggande och
brottsofferstodjande arbetet samt kraftsamla resurser i lédnet ska bland annat foljande
genomforas:

« Utveckla och forbittra de organisatoriska forutséttningar for det trygghetsskapande arbetet
1 lanet. Bland annat genom skapandet av en tjinstemannagrupp och utifrdn behov tillskapa
arbetsgrupper inom ramen for konceptet Tryggare Uppsala lin.

* I samarbete med brottsforebyggande och brottsofferstodjande aktorer bidra till
uppbyggnaden av en hallbar och effektiv lansstruktur, byged pd samverkan, for det
trygghetsskapande arbetet.

* Kontinuerligt inventera lédnet och identifiera verksamheter och projekt med anknytning till
det trygghetsskapande arbetet. Detta inkluderar sivdl uppenbara aktdrer sd som
rattsvasendet, brottsofferjourer och lokala brottsforebyggande rdd som idrottsforeningar,
trossamfund, nédringslivet med flera.

* I olika sammanhang och konstellationer samla ovanstdende aktorer regelbundet i syfte att
dels 6ka kunskapen, medvetenheten och engagemanget kring dessa fragor, dels diskutera
frdgor som ror roller, mandat och befogenheter.

* Vidareutveckla webbsidan med syfte att dels vara ett arbetsredskap for aktorerna i
Tryggare Uppsala lin, dels vara en kunskapsbank for personer som utsatts for brott
(mojligheter till stdd, hjélp och skydd) eller som soker brottsforebyggande information.

e Initiera och utforma aktorsgemensamma handlingsplaner inom respektive arbetsgrupp.

e Genomfora kontinuerliga uppfoljningar och utvirderingar av uppsatta mal och
genomforda aktiviteter.

* Bidra till att integrera de brottsofferstodjande och brottsforebyggande fragorna i dvriga
samhéllsfragor.

» Skapa forutsdttningar for en varaktighet och kontinuitet i det trygghetsskapande arbetet
(aven efter 2012).

5. Organisation

I det foljande presenteras organisationen for 7ryggare Uppsala lin. Konceptet skall ses som
en paraplyorganisation for att mobilisera, tydliggéra och samordna de goda krafterna i
Uppsala lan.

5.1 Huvudman
Huvudman for Tryggare Uppsala lin ar Lansstyrelsen i Uppsala ldn.

En forutsattning for det trygghetsskapande arbetet dr, som tidigare beskrivits, att alla tar sitt
ansvar. Erfarenheterna visar dock att det &r n6dvandigt med en struktur som skapar forutsitt-
ningar for ett sidant ansvarstagande. For att inte “allas ansvar” skall bli ”ingens ansvar” kravs
saledes att ndgon aktor har en samordnande roll for arbetet som bedrivs inom omrédet. Denna
samordnande roll har Lansstyrelsen i Uppsala 14n tagit pa sig men det kan inte nog poingteras
att det dr allas ansvar att skapa ett tryggare samhille. Utgangspunkten dr att Lansstyrelsen har
en viktig roll i detta sammanhang men ansvaret for att flytta fram positionerna inom det
trygghetsskapande omrédet vilar dven pa rittskedjan och pa olika kommunala aktorer.
Dessutom kan ideella organisationer, ndringslivet med flera bidra med betydelsefulla insatser.



5.2 Huvudintressenter

Konceptet Tryggare Uppsala lin finansieras av ett antal huvudintressenter vilka bidrar med
30 000 kronor per ar. De &r delaktiga 1 det totala arbetet och péaverkar hur konceptet
kommuniceras till allmidnheten pé& exempelvis webbsidan och 1 annonsmaterial.
Huvudintressenterna dr synliga med sin logotyp 1 s stor omfattning som mojligt 1 alla
annonser och star som avsidndare. P4 webbsidan finns logotypen synlig pé forstasidan.
Huvudintressenterna dr ocksa representerade 1 konceptets styrgrupp.

5.3 Styrgrupp

En styrgrupp ska bildas med uppgift att ha det 6vergripande ansvaret for konceptet 7ryggare
Uppsala lin. Styrgruppen triffas en-tvd génger per ar. En gang i borjan av éret for att
godkinna kommande ars verksamhetsplan samt en ging vid halvarsskiftet for att tillse att
verksamhetsplan f6ljs och diskutera aktuella fragor. I styrgruppen ingér en representant for
varje aktdr som valt att gd in som huvudintressent. Landshdvdingen i Uppsala lén, innehar
rollen som ordférande 1 styrgruppen. Koordinatorn sitter med i1 styrgruppen som sekreterare
(se nedan).

5.4 Arbetsutskottet/Beredningsgruppen

Arbetsutskottet/Beredningsgruppen utses av styrgruppen och ska tillsammans med
koordinatorn leda det dagliga arbetet samt ta fram underlag till styrgruppen. I det dagliga
arbetet ingér bland annat att kontinuerligt folja den ekonomiska utvecklingen. Koordinatorn
ingér 1 arbetsutskottet/Beredningsgruppen som sekreterare.

5.5 Tjanstemannagrupp

I syfte att sdkerstilla att Tryggare Uppsala ldins kommande verksamhetsplaner speglar
behoven och 6nskemélen i ldnet ska en tjdnstemannagrupp tillsdttas. Forslaget ér att gruppens
medlemmar tillsammans med koordinatorn gor prioriteringar av insatser och fragor infor
kommande dr samt stimmer av detta efter halvtid. Gruppen ska fungera som forum for dialog
i brottsofferstodjande och brottsforebyggande fragor samt en mojlighet att fanga upp ldnets
behov av prioriterade frdgor samt stodinsatser pd ldnsniva.

Deltagare 1 gruppen foreslds vara ldnssamordnaren for det drogforebyggande arbetet,
representanter fran lanets nédtverk av brotts- och drogforebyggande samordnare, Polisen,
Brottsoffer- och Kvinnojourer samt representanter for néringslivet. Sammankallande ar
koordinatorn och gruppen tréaffas tva ganger per ar.

5.6 Koordinator

Koordinatorns uppgift ér att hélla ihop det arbete som redan bedrivs inom ramen {or Tryggare
Uppsala lin och sprida kunskap om vikten av brottsofferstodjande och brottsforebyggande
frdgor. Koordinatorns frimsta uppgift ar att fungera som en sammanhallande kraft i linet,
samt verka som en lank mellan arbetsgrupperna och styrgruppen.

Koordinatorn ska liven ansvara for att:

e Inom Tryggare Uppsala lin antagna handlingsplaner och mél forverkligas.
* Bygga upp en hallbar och effektiv struktur pa ldnsniva.

* Sprida nya metoder.

» Tillsatta arbetsgrupper och nétverk ar effektiva och fungerar.
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Da Lansstyrelsen dr huvudman for 7ryggare Uppsala lin kommer koordinatorn vara anstélld
av Liénsstyrelsen 1 Uppsala ldn. Ddremot kommer koordinatorn vara placerad vid
Polismyndigheten i Uppsala ldn. Detta for att komma nidrmare den information om det
brottsforebyggande och brottsofferstodjande arbetet 1 ldnet som finns inom Polisen.
Lénsstyrelsen i Uppsala lan har arbetsgivaransvar for koordinatorn.

5.7 Arbetsgrupper/Natverk

Som tidigare beskrivits dr en av utgdngspunkterna for konceptet Tryggare Uppsala ldn att
kraftsamla resurser till vissa strategiska brottskategorier. Av de arbetsgrupper som bildades
under forsta projekttiden kommer tre fortsdtta vara en del Tryggare Uppsala lin medan
ovriga foreslas ingd i respektive kommuns ordinarie verksamhet. Utdver arbetsgrupperna har
tva ndtverk tillskapats, BOJ-ndtverket och Vuxenvandringsnitverket, vilka béda
fortséttningsvis kommer ingé i Tryggare Uppsala lin.

Utifran de behov som framkommer vid styrgruppens och tjinstemannagruppens moten
tillskapas arbetsgrupper eller nédtverk. Syftet med arbetsgrupperna eller ndtverken ar att
samverka dver kommun- och organisationsgrinser. Dessa sammankallas och administreras av
koordinatorn. Arbetsgrupperna ska i forsta hand ha ett lansdvergripande perspektiv. Tryggare
Uppsala lin ska fokusera pa ldnet i sin helhet och inte vara den drivande parten 1 det lokala
brottsofferstodjande och brottsforebyggande arbetet. Det ansvaret ligger pd andra aktorer i
respektive kommun. Tryggare Uppsala ldn ska stotta och hjélpa det lokala arbetet 1 s& stor
utstrackning som mojligt men fokus ska vara lansovergripande.

5.7.1 Ran och inbrott i butik - Butiksgruppen

Syftet med Butiksgruppen ér att utifran kunskapen om att ménga butiker som utsitts for rdn
eller inbrott drabbas igen tillhandahélla utsatta butiker med relevant brottsofferstddjande och
brottsforebyggande information. En viktig del i arbetsséttet dr att erbjuda drabbade butiker en
kostnadsfri och kraftfull certifiering. Det innebar att de drabbade butikerna far hjilp av
Polisen och andra samverkanspartners med en genomgéng av 13 brottsforebyggande punkter.
Polismyndigheten i Uppsala ldan &r huvudman for certifieringen som gors i samverkan med
arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer.

Butiksgruppen har ront uppméirksamhet och arbetet beddmts som lovande. Vid utgangen av
forsta halvaret 2009 hade 68 ran anmaélts och 22 av dessa butiker blivit certifierade. Av dessa
har endast en blivit utsatt for ett nytt rdn, detta att jimforas med en dryg fjardedel innan
arbetet paborjades.

I och med det framgéingsrika arbete som genomforts inom ramen for Butiksgruppen med att
minska den upprepade utsattheten for lanets butiker har dven en efterfragan skapats. Ménga
butiker i lanet vill bli certifierade dven om de inte utsatts for nadgot rdn. Gruppen har, efter
formaga, utbildat och certifierat butiker men behovet dr fortsatt stort och trots att butiker som
ar certifierade inte ldngre blir utsatta for rdn i samma utstrickning som tidigare drabbas
butiker for ran och inbrott 1 Uppsala 14n. I likhet med Gvriga landet har antalet butiksrén okat
de senaste aren i Uppsala ldn varfor gruppens arbete bor fortsitta.

Forslagsvis far koordinatorn ansvar for samordning av gruppen i form av att sammankalla till,
och leda, mdten samt skriva protokoll. Vad géller certifieringen och utbildningen av personal
i butikerna &r det av yttersta vikt att Polisen fortsédttningsvis star som huvudman. Detta for att
garantera opartiskhet och att kvalitén pa certifieringen uppritthélls.
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5.7.2 Vald i nara relation — Kvinnofridsgruppen

Kvinnofridsgruppen bildades med syftet att minska méns vald mot kvinnor, 6ka tryggheten
och samtidigt sékerstélla att kvinnor som utsitts for vald 1 ndra relation erhéller relevant stod,
hjilp och skydd. Genom att samla berdrda aktorer och, bland annat, klara ut fragor som ror
roller, mandat och befogenheter hoppas gruppen kunna forbéttra situationen for de utsatta
kvinnorna.

Kvinnofridsgruppen genomgar under hosten 2009 en omstrukturering med malséittningen att
forstirka det lokala arbetet med kvinnofrid men det kommer fortsdttningsvis att finnas ett
behov av samordning pé ldnsniva. Detta for att hélla ihop arbetet i lanet och att sékerstilla att
erfarenheterna i respektive kommun dven kommer &vriga lanet tillgodo. Tanken é&r, bland
annat, att alla aktdrer som arbetar med fragorna ska triffas tvd ganger per ar och diskutera
utbildning, samverkan 6ver kommungrianserna, erfarenhetsutbyte med mera.

Samordning av gruppen kan ske pad olika sédtt men forslaget &r att koordinatorn é&r
sammankallande for Kvinnofridsgruppen. Beroende pé Lénsstyrelsens framtida uppdrag kan
samordningsansvaret komma att overga till Lansstyrelsen 1 Uppsala lén.

5.7.3 Metodgruppen

Under Tryggare Uppsala ldins projekttid tillskapades en arbetsgrupp med namnet
"Metodgruppen". Tanken med denna grupp var att skapa ett 16st sammansatt ndtverk med
kompetenta personer som alla har ett ansvar for ldnet och som kan anvindas i olika
utstrackning pa lokal niva eller l4nsniva. En viktig anledning till att denna grupp behovs ar att
sakerstdlla att det arbete som bedrivs inom ramen for 7ryggare Uppsala lin bygger pa
beprovad erfarenhet och aktuell forskning. Deltagarna i metodgruppen bestér av personer som
har lang erfarenhet av brottsforebyggande och brottsofferstodjande arbete inom olika
verksamhetsomrdden. Sammansdttningen pa gruppen kan fOridndras utifrdn behov och
beroende pd vilka aktorer som dr tillgdngliga. Sammankallande for gruppen ir koordinatorn
och gruppen kan anvédndas bade pé lokal och lansdvergripande niva.

574 Andra natverk och arbetsgrupper

I syfte att utifrdn de behov som identifieras antingen av styrgruppen, tjanstemannagruppen
eller av andra aktorer har koordinatorn mgjlighet att sitta samman nya nitverk eller
arbetsgrupper. Som tidigare ndmnts skapades under projekttiden tvd nédtverk, BOJ-natverket
och Vuxenvandringsnétverket vilka bada foreslas besta och vidareutvecklas under 2010-2012.

I samtal med aktorer inom Tryggare Uppsala ldn har dnskemdl om omraden att arbeta med
framkommit. Det handlar bland annat om att ta fram en ldansdvergripande riskbildsanalys med
lagesbilder fran Polis, kollektivtrafik, affarsidkare med flera. Krafttag mot klotter, arbeta for
en gemensam satsning i Uppsala 14n med syfte att minska klottret i ldnet. Idén bygger pé att
samtliga kommuner, fastighetsbolag och andra berorda aktérer enas kring en
lansovergripande klotterpolicy. I dvrigt 6nskas dven ett okat fokus pa ungdomar. Vad av detta
som blir verklighet beror pa vad som prioriteras 1 styrgruppen, arbetsutskottet/
beredningsgruppen och tjanstemannagruppen framover.

Sammankallande for de befintliga och eventuellt nya nitverk och arbetsgrupper som skapas
bor vara koordinatorn.
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5.8 Organisationsschema

Styrgrupp

Arbetsutskott/
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- Kvinnofridsgruppen

- Metodgruppen

- BOlJ-nétverk

- Vuxenvandringsnétverk

- Ytterligare arbetsgrupper och

nitverk efter behov

6. Bli delaktig i byggandet av Tryggare Uppsala lédn

Byggandet av ett Tryggare Uppsala lin angar oss alla. Fragor om trygghet spelar roll for hur
investeringsbeslut fattas, for var foretag véljer att etablera sig och for var ménniskor véljer att
bositta sig och turista.

For att dstadkomma ett Tryggare Uppsala lin krivs kraft, uthdllighet och, inte minst,
samverkan. Det ridcker inte att en aktor gor sin del om inte dvriga delar av lokalsamhéllet
samtidigt gor sin del for att minska brottsligheten och 6ka tryggheten samt att se till att
brottsoffer erhéller relevant stod, hjadlp och skydd.

En forutsittning for det trygghetsskapande arbetet dr saledes att alla dr delaktiga. Konceptet
Tryggare Uppsala ldn handlar, som tidigare ndmnts, om att skapa organisatoriska
forutséttningar for ett sddant deltagande. Konceptet bygger helt och hallet pa delaktighet fran
olika aktdrer 1 samhéllet. Det innebér att ju fler som fokuserar pa att utveckla det trygghets-
skapande arbetet, utifrain de egna fOrutsdttningarna, desto béttre blir det sammantagna
resultatet. Ett samhalle ddr brottsligheten minskar och dér tryggheten 6kar gagnar alla.

Forutom reella mojligheter att paverka dessa fragor ligger det ett positivt varumérkesvarde for
foretag och andra aktorer att medverka 1 Tryggare Uppsala ldin. De deltagande foretagens,
ideella organisationernas och myndigheternas varumirken forekommer 1 ett etiskt
sammanhang och kommer, tillsammans med 6vriga aktorer, att 1 sd stor utstrackning som
mojligt att std som avséndare for all information pa savil webbsidan som pé trycksaker.

P& www.tryggareuppsalalan.se forekommer alla huvudintressenter med logotyp och ldnkar till
aktorernas egna webbsidor finns pa webbsidan. Dessutom har huvudintressenterna mojlighet
att placera en banner for Tryggare Uppsala lin pa sin egen webbsida for att visa att man
medverkar till 6kad trygghet i ldnet, vilket ocksé bidrar till att stiarka det egna varumaérket.
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7. Ett gemensamt budskap

Trygghetsmitningar och andra undersdkningar som genomforts 1 Uppsala ldn visar att
ménniskor generellt sett dr trygga i Uppsala 1dn. Det finns emellertid situationer, tider och
platser som ger upphov till oro for att utséttas for brott. Det &r av vikt och nédvéndigt att
identifiera dessa faktorer och bedriva ett trygghetsskapande arbete for att Uppsala lan skall
vara en trygg plats att leva pd. Inom ramen for arbetet med 7ryggare Uppsala lin skall
resurser ldggas pd att formedla budskapet om att “Tillsammans bygger vi ett Tryggare
Uppsala lin>.

Det trygghetsskapande arbetet omfattar bade invénare, foretag och organisationer. Att stodja
detta arbete handlar inte bara om ekonomiska eller personella resurser. Det handlar minst lika
mycket om att skapa en opinion, stddja en asikt och dédrmed sjilv ta stillning till fragan: Vill
jag leva i ett tryggt samhaélle?

8. Webbsida

Som en del av Tryggare Uppsala lin finns en webbsida vilken binder ihop det
brottsofferstodjande och det brottsforebyggande arbetet. Syftet med webbsidan ar att den ska
innehalla information om de samarbetsformer som finns i dagsldget men dven att kommande
grupperingar och information om dessa létt ska kunna lyftas in. Webbsidan skall vara enkel,
informativ och anviandarvinlig. Initialt presenteras sammanfattad information och ldsaren har
sedan mojlighet att “’klicka sig vidare” for att fordjupa sig 1 olika &mnen. Webbsidan ar for
tillfallet oversatt till engelska, spanska och finska men avsikten &r att den ska Oversittas till
flera sprék.

Webbsidan har tva huvudspar; brottsofferstodjande och brottsforebyggande information.
Navigering och struktur utgér fran dels olika brottsklassificeringar, dels ldnets kommuner.
Informationen inkluderar séavil generell som kommunspecifik information om till exempel
vart brottsdrabbade kan vinda sig for att fi stdd och hjilp, kontaktinformation, dppettider,
lankar till andra organisationer med mera.

Kategoriseringen for ”Utsatt for brott” och “Forebygga brott” &r densamma. De utgar fran
brottsklassificeringar och presenterar Overgripande information samt underrubriker for

kommunerna inom lénet.

Nedan foljer webbsidans startsida.

e
~
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Statistik
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Fragebank
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Kontakt

TRYGGARE UPPSALA LAN

Féir mer information: 14
info@tryagareuppsalalan.se




9. Uppfdljning och utvardering

Genomforda atgérder och deras eventuella pdverkan pa den anméilda brottsligheten, upplevda
tryggheten och andelen brottsoffer som erhdllit stdd, hjdlp och skydd ska kontinuerligt foljas
upp och utvirderas.

For att kunna effektivisera de olika arbetsgruppernas arbete dr det dven viktigt att 10pande
bedriva en processutvirdering med syfte att uppmérksamma eventuella brister och fortjénster
1 arbetet. Det &r saledes viktigt att inte bara folja upp vad som gors utan ocksa hur det gors.
Detta dr extra viktigt om det visar sig att malen inte uppnés. Det ar létt att hdvda att det &r fel
pa de konkreta atgérderna nér resultaten kanske snarare beror pa att gruppernas arbetssétt for
att genomfora atgirderna inte dr optimalt alternativt att de berdrda parterna inte genomfor det
arbete som forvédntas av dem. Med hjdlp av en kontinuerlig kunskaps- och metodutveckling
samt att inta en sjélvkritisk hallning till det egna arbetet inom de olika arbetsgrupperna kan
arbetet effektiviseras och vidareutvecklas.

For att fa en bredare kunskapsbild av hur arbetet inom ramen f6r 7ryggare Uppsala lin fort-
skrider ar det dven viktigt att anvéinda sig av information fran invénare 1 lanet. Detta kan gen-
omfOras genom att vissa utvalda invénare ingér i en sa kallad trygghetspanel som regelbundet
traffas och diskuterar faktisk och upplevd otrygghet utifrén ett medborgarperspektiv. Ett annat
siatt att ta del av allmidnhetens syn pa det trygghetsskapande arbetet &dr via
trygghetsundersokningar och Brottsforebyggande ridets (BRA) 4rliga Nationella
trygghetsundersokning (NTU).

Inom ramen for uppfoljningen och utvdrderingen av genomforda atgérder skulle dven
regelbundna sa kallade brottsofferstudier kunna genomforas. Syftet med undersdkningarna
skulle vara att inhdmta synpunkter och erfarenheter fran personer som utsatts for brott.

Forutom ovanstaende aktiviteter kan uppfoljning och utvdrdering dven genomforas med hjilp
av bland annat nedanstdende verktyg:

» Kontinuerlig analys av den anmailda brottsligheten.

» Analys av webbtrafiken.

» Enkdter till sdvil privatpersoner som foretag. Dessa kan genomforas
muntligen eller skickas ut.

* Webbenkiter som placeras pd www.tryggareuppsalalan.se.

» Genomforande av trygghetsundersokningar.
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10.

Budget 2010-2012

10.1 Intakter
Nedan dr en prognos 6ver hur konceptets intékter kan utvecklas dver en trearsperiod.

Ar Vad Antal | Intiikter Summa
2010 Bidrag frdn huvudintressenter 30| 30 000 kr 900 000 kr
Totalt 900 000 kr
Ar Vad Antal | Intiikter Summa
2011 Bidrag frdn huvudintressenter 35] 30 000 kr 1 050 000 kr
Totalt 1 050 000 kr
Ar Vad Antal | Intikter Summa
2012 Bidrag frdn huvudintressenter 40| 30 000 kr 1 200 000 kr
Totalt 1200 000 kr
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10.2 Utgifter

Nedan ér en prognos dver konceptets utgifter for de kommande tre &ren. I huvudsak handlar
det om kostnader som é&r forknippade med anstédllning av en koordinator, annonserings- och

informationskostnader samt kostnader for utvérdering och uppfdljning.

Ar Vad Summa

2010 Lon koordinator (inkl. lkp etc.) 540 000 kr
Extern information 130 000 kr
Konferenser/
Informationsspridning 90 000 kr
Webbsidan 20 000 kr
Utvérdering/Uppfdljning 30 000 kr
Ovrigt 90 000 kr
Totalt 900 000 kr

Ar Vad Summa

2011 L6n koordinator (inkl. lkp etc.) 540 000 kr
Extern information 140 000 kr
Konferenser/
Informationsspridning 140 000 kr
Webbsidan 20 000 kr
Utvérdering/Uppf6ljning 90 000 kr
Ovrigt 120 000 kr
Totalt 1 050 000 kr

Ar Vad Summa

2012 Lo6n koordinator (inkl. lkp etc.) 540 000 kr
Extern information 150 000 kr
Konferenser/
Informationsspridning 200 000 kr
Webbsidan 20 000 kr
Utvirdering/Uppfoljning 150 000 kr
Ovrigt 140 000 kr
Totalt 1200 000 kr
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